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Pre pripad epidemiologickej situdcie (ktord by mohla byt spdsobena napr.: koronavirusom COVID — 19)
vydava Dom Charitas BoZej prozretelnosti - noclaharen (dalej len ,DCH") nasledovny zavazny postup.
Tento dokument Ziadnym sposobom nenahradza aktualne av budlcnosti vydané usmernenia,
opatrenia alebo nariadenia Uradu verejného zdravotnictva SR ani Ustredného krizového $tabu.

V pripade epidemiologickej situacie je dolezité spravne pristupit ku koordindcii obyvatelstva
a usmerneniam v SR, aby sme pripadom mozného Sirenia nakazy predisli.

V uplynulom obdobi sme celili respiraénému koronavirusu SARS-COV-2:

Spésob prenosu: Novy koronavirus SARS-COV-2 je respiracny virus. K prenosu dochddza primdrne
kontaktom s infikovanou osobou, ktord najmd pri hovoreni, kaslani a kychani Siri infekcné kvapocky do
svojho okolia. Prenos je mozZny tieZ predmetmi Cerstvo kontaminovanymi sekrétmi infikovaného
¢loveka. Virus sa podarilo izolovat zo vzoriek odobratych z dolnych dychacich ciest, ale aj zo sterov
nosohltana aj hrdla, v sére, krvi, v slindch, moci a stolici.

Priznaky ochorenia: Aké priznaky sa méZu prejavit v priebehu 14 dni od kontaktu s osobou
s potvrdenym ochorenim COVID-19:
Je to najma:
e horucka nad 38 stupnov Celzia (pozor! u starSich a imunitne oslabenych klientov socidlnych
sluZieb méZe telesnd teplota zostat nizka, preto treba zvdZit aj iné priznaky a poradit sa
s lekdarom),
e kasel,
e staZené dychanie (tzv. dychavica, klient nevie dokoncit nadych — ludovo povedané ,nevie sa
dodychnut”, pripadne mad zrychlené dychanie),
e bolest svalov, zvysend tnava.

Vo vseobecnosti méZe tdto infekcia spésobit zdvaZnejsSie priznaky u klientov socidlnych sluZieb
s oslabenym imunitnym systémom.

Pre lepsSiu implementaciu jednotlivych opatreni sme situaciu podla aktualneho stavu (ohrozenia)
rozdelili do nasledovnych faz:

FAZA 0: Beiny stav

FAZA 1:Prevencia — opatrenia na predchadzanie nakazeniu sa
FAZA 2: Mobilizicia — podozrenie na vyskyt nikazy

FAZA 3: Karanténa — potvrdeny vyskyt nakazy

FAZA 4: Ohrozenie — nedostatok personalnych kapacit
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FAZA 0: Bezny stav

Fungovanie DCH v Standardnom reZime, bez rizika ohrozenia koronavirusom. Do tejto fazy
prechadzame po rozhodnuti nadriadenych organov — MPSVaR, RUVZ, Hlavny hygienik SR.
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FAZA 1:Prevencia
opatrenia na predchadzanie nakazeniu sa

Sledovat stranku MZ SR a www.standardnepostupy.sk, www.health.gov.sk, kde sa nachadzaju
aktualne informacie v pripade mimoriadnej udalosti. Stranku sleduje 2x denne socialny pracovnik,
v pripade novych informacii okamzite informuje riaditelku DCH.

Zodpovedna: socialna pracovnicka

Vzhladom na krizovd situdciu riaditelka DCH zabezpeci nakup ochrannych prostriedkov v rdmci svojho
prideleného rozpoctu, t. j. bez Ziadosti na sekciu ekonomiky.

Zodpovedna: riaditel'ka

Vietci zamestnanci pri vstupe do budovy st povinni si IHNED v prvom rade umyt ruky v kapelni
zamestnancov. Az potom zamestnanec vchadza do kanceldrie aostatnych priestorov DCH. Pred
umytim ruk sa nedotykaju dveri, vypinacov, stien...

Zodpovedni: vSetci zamestnanci DCH

Vsetci klienti vstupe do budovy st povinni si IHNED v prvom rade umyt ruky. Klienti na to pouzivaju
svoje kupelne. Pred umytim rik sa nedotykaju dveri, vypinacov, stien...
Zodpovedni: vsetci klienti DCH

Zamestnanci DCH a klienti budu vo zvySenej miere pouzivat dezinfekéné prostriedky na alkoholovej
baze (min. 60% alkoholu), kazdy klient ma mat svoj uterak a ak je to mozné, je potrebné uprednostnit
davkovace s mydlom pred inou formou mydla.
Zodpovedni: vSetci zamestnanci a klienti DCH

V pripade, ak sa bude zamestnanec citit zle, pripadne ma zvysenu telesnu teplotu alebo iné priznaky
choroby, neodkladne kontaktuje riaditelku a zostdva doma.
Zodpovedni: vSetci zamestnanci DCH

DCH rusi vSetky planované skolenia realizované prezencne pre viac ako 5 0s6b, zahrani¢né sluzobné
cesty, ako aj pripadné mimoriadne zahrani¢né sluZzobné cesty zamestnancov DCH (na zaklade
odporucani regionalnym hygienikom prislusného regionalneho uradu verejného zdravotnictva, RH
RUVZ).

Zodpovedni: vSetci zamestnanci DCH

Zamestnanci DCH nevykonavaju navstevy v rodinach klientov do odvolania, s vynimkou mimoriadnych
situaci.
Zodpovedni: : vSetci zamestnanci DCH
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DCH zabezpeci uzatvorenie arealu pracoviska pre navstevy verejnosti, rodinnych prislusnikov a blizke
0s6b a to do odvolania mimoriadnej situacie regiondlnym hygienikom prislusného regionalneho tradu
verejného zdravotnictva (RH RUVZ).

Rovnako plati zakaz vstupu do budovy inych os6b, ako s zamestnanci DCH. Vynimku z tohto
nariadenia udeluje riaditelka po zvazeni naliehavosti vstupu (napr. nutnost vykonat servisny zasah na
nejakom zariadeni v budove DCH).

Zodpovedni: vsetci zamestnanci DCH

Informacie o zruseni navstev klientov zo strany rodinnych prislusnikov a inych blizkych oséb poda
socialna pracovnicka tymto osobam telefonicky, na ich vyZiadanie aj pisomne (mailom).
Zodpovedna: socialna pracovnicka DCH

Klienti DCH sa budi vyhybat kontaktu sinymi ludmi: nebudd chodit na individudlne nakupy, ani
kratkodobé pobyty (vikendy) do rodin, nebudu chodit na vylety, na turisticky vychytené destinacie, kde
je predpoklad koncentracie vac¢sieho mnoizstva fudi (hrady, zamky, frekventované doliny...), nakupy,
do kina, na klzisko, do nakupnych centier (do priestorov, kde je vela fudi). Klienti a zamestnanci DCH
budu dodrZiavat opatrenia na predchadzanie moznej ndkazy.

Zodpovedni: klienti a zamestnanci DCH

Vykon terénnych opatreni sa obmedzi iba na nevyhnutné pripady, pri pouziti potrebnych ochrannych
pomécok (rukavice, rusko, dezinfekéné gély). Vyjazdy do rodin schvaluje riaditelka DCH. Povoluju sa
iba v nevyhnutnych pripadoch.

Zodpovedni: vSetci zamestnanci DCH

V DCH sa zabezpedi pravidelné vetranie a dezinfekcia vietkych priestorov. Zamestnanci budd dohliadat
na pravidelné (intenzivne a ndrazové) vetranie priestorov vyuzivanych klientmi, a taktiez budu
pravidelne (min. 3x pocas pracovnej doby) vetrat vsetky nimi vyuZzivané priestory.

Zodpovedni: vSetci zamestnanci DCH

V DCH sa eviduje zdravotny stav u kazdého klienta (vratane telesnej teploty, priznaku kasla alebo
dychavic¢nosti). Do zdravotnych zaznamov v ramci hlasenia diia sa kazdy den zapiSe zdravotny stav
vsetkych klientov: telesna teplota, priznaky kasla alebo dychavi¢nosti.

Zodpovedni: vsetci zamestnanci DCH

Zamestnanci medzi sebou komunikuju telefonicky, e-mailom, sms spravami alebo prostrednictvom
socialnych sieti, osobni komunikaciu sa snazia minimalizovat. Zdravotny stav seba alebo prideleného
klienta rieSi zamestnanec telefonicky so vSeobecnym lekdrom, lekdrom pre deti a dorast alebo
konzultaciou na zachrannej zdravotnej sluzbe, NIE osobnou navstevou ambulancie alebo
zdravotnickeho zariadenia.

Zodpovedni: vSetci zamestnanci DCH

Matky s pomocou zamestnancov DCH zabezpeduju vzdelavaciu ¢innost deti formou internetu, cez
stranku EduPage.
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Zodpovedni: matky a vSetci zamestnanci DCH

Obedy a ostatné jedla sa pripravuju v kuchyni DCH. Zasobovanie je zabezpecované formou nakupu
jeden krét za tyzden, ktory zaistuje koordinatorka DCH.

Zodpovedna: koordinatorka DCH

Nikto z DCH sa vo svojom volnom case nezlcastnuje akcii hromadného charakteru ( 5 a viac fudi).
Zodpovedni: vsetci zamestnanci DCH
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FAZA 2: Mobilizacia — podozrenie na vyskyt

Do fazy 2 sa prechadza v situdcii, kedy existuje dévodna obava z pritomnosti nakazy, ¢i uz zo strany
zamestnancov alebo klientov (zatial nie je oficidlne = testami potvrdeny vyskyt nakazy). O dévodnej
obave rozhodne oSetrujuci lekdr, uktorého existuje podozrenie. Lekdra je nutné neodkladne
kontaktovat telefonicky a zaroveri kontaktovat aj RUVZ Zilina na €. 0905 342 812.

Zodpovedni: vSetci zamestnanci DCH

Ak sa jedna o klienta DCH, prestahuje ihned do izola¢nej izby. Dalej pokracujeme podla pokynov RUVZ.
Zodpovedni: vSetci zamestnanci DCH

K dispozicii je zoznam vybavenia, ktoré zamestnanci musia mat so sebou pre pripad vyhldsenia
karantény (Faza 3) a povolania do zariadenia ku krizovej sluzbe: osobna hygiena, lieky (osobné, ktoré
uziva ¢lovek a zaroven lieky proti teplote, bolesti), domdcke a pohodiné oble¢enie minimalne na 7 dni,
prezuvky, mobil a nabijacka, doklady. Zaroven je v pohotovosti Krizovy tim A + Zasobovac.
Zodpovedni: vSetci zamestnanci DCH

V pripade, ak sa potvrdi vyskyt ndkazy prechadzame do fazy 3. V pripade vyvratenia vyskytu sa
vraciame do fazy 1. Liecba ochorenia pokracuje podla pokynov osetrujuceho lekara.
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FAZA 3: Karanténa — potvrdeny vyskyt ndkazy

V pripade, ak sa potvrdi u niekoho pritomnost nakazy (nerozhoduje ¢i je to klient alebo zamestnanec),
prechadza sa do fazy 3.

Okrem nami prijatych postupov sa predovsetkym riadime postupmi a inStrukciami zo strany
RUVZ.

Zodpovedni: vsetci klienti a zamestnanci DCH

Klientov rovnomerne rozdelime na vSetky izby, aby sme minimalizovali kontakt medzi nimi. Personal
je ubytovany v kanceldrii zamestnancov. Toalety rozdelime samostatne pre zdravych a samostatne
pre chorych.

Dalej sa riadime pokynmi RUVZ — pouZivanie vlastnych, pripadne jednorazovych riadov, vlastnych
uterdkov, sposob nakladania s odpadmi, pranie pradla...

Zodpovedni: vSetci zamestnanci DCH

V DCH su zriadené krizové timy: A, B a zdsobovac. Tieto timy zabezpecuju starostlivost 24 hodin pocas
7 dni. Zaroven aj udrzbu priestorov a dezinfekciu podla platného planu sanitacie v DCH, pripadne sa
v tomto smere riadia pokynmi RUVZ.

Tim A je Specificky tym, Ze ho riaditelka DCH mé&Ze povolat kedykolvek. Tento tim sa mobilizuje vo faze
2 (zamestnanci ztimu A prestavaju chodit do planovanych sluzieb asi nahradeni inymi
vychovavatelmi). Pripravuju sa na nastup do karantény — zariaduju si veci doma, balia sa podla
zoznamu a pod.) Zohladnuje sa pritom ich zdravotny a rodinny stav. V pripade nenaplnenia timov o ich
obsadeni rozhoduje riaditelka.

Nahradnik ma byt ind osoba ako ¢lenovia timov. V pripade nemoznosti nastupenia ¢lena timu,
pripadne jeho ochorenia pocas 7-dnovej sluzby nastupuje do vykonu.

Menny zoznam krizovych timov na zabezpecenie primarnej starostlivosti o klientov:
TimA: 1........... y 2, , Nahradnik:
TimB: 1........... ) 2 , Nahradnik:

Zasobovac je v telefonickom kontakte s timom, ktory je aktudlne v sluzbe a zabezpeluje potrebny
material, potraviny, lieky atd".
Zodpovedny: zasobovac

Po tyZdni sluzby (v pripade ochorenia skor) odchadzaju clenovia krizového timu (A/B) do domacej
karantény alebo na iné miesto podla rozhodnutia RUVZ. Pravdepodobne sa tak udeje podla aktualneho
vysledku testovania. Ak nechcu zamestnanci, ktori boli v krizovom time ndvratom domov ohrozit
vlastné rodiny, mdézu na vysledok testu pockat v karanténe v DCH — na tento Ucel bude vyhradena
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samostatna miestnost na hornom poschodi. Stravu pre zamestnancov pocas vykonu préace v krizovom
time, pripadne pocas karantény v izbe DCH sa zabezpeduje spolo¢ne so stravou pre klientov (ak RUVZ
neurci inak).
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FAZA 4: Ohrozenie — nedostatok personalnych kapacit

Vo faze 4 zostdvaju vsetky opatrenia z fazy 3, avSak vzhladom ktomu, Zze v DCH je nedostatok
persondlu na zabezpecenie starostlivosti o klientov (z dévodu choroby, pripadne inych zavainych
doévodov), Statutar SpKCH modze nariadit pracu v DCH pracovnikom z inych pracovisk, ktori doplnia
krizovy alebo zasobovaci tim. Pokial toto nebude mozné, situdacia sa aktudlne vyhodnoti a v spolupraci
s RUVZ a mbze dojst aj k tplnému uzavretiu DCH a presunu klientov do inych zariadeni (socidlnych
alebo zdravotnickych).

Predpoklada sa, ze od fazy 3 budu vsetci zamestnanci, ich rodinni prislusnici a klienti pravidelne
testovani na vyskyt koronavirusu. Pokial sa ukaze, Ze sme sa vysporiadali s ndkazou (chori sa uzdravia
a nie su dalsi nakazeni), mézeme prejst do fazy 3, 2 alebo 1, alebo 0.

Inymi slovami — presun medzi jednotlivymi fazami je mozny v oboch smeroch.

V Liptovskom Mikulasi, 27.7.2026

Mgr. Monika Hascicova
Riaditelka DCH

Prilohy

P1 Cestné prehldsenie zamestnanca

P2 Cestné prehlasenie klienta

P3 Dotaznik

P4 Zaznam vysledkov testovania-klienti

P5 Zaznam vysledkov testovania-zamestnanci
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Zoznam pracovnikov DCH
na zabezpecenie starostlivosti o klientov na SUS vo faze 3

Zamestnanec DCH

Zamestnanec DCH

Nahradnik

Zasobovac

TimA

TimB

V Liptovskom Mikulasi, 27.7.2026

Mgr. Monika Hascicova

Riaditelka DCH

V pripade nejasnosti kontaktuje riaditelku alebo napiste poznamku do tohto dokumentu (pod ¢iarou)

Poznamky:



